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 当院では、すべての患者様に安心して安全な医療を受けていただき、職員が

最善の医療・看護を提供できるよう、環境づくりに努めております。 

 多くの患者様・ご家族の皆様には、日頃より当院の運営にご理解と温かいご

協力をいただき、心より感謝申し上げます。 

 しかしながら、万が一、患者様やご家族からの以下のような行為（ハラスメ

ント）により、医療従事者の安全が脅かされたり、他の患者様の診療に支障が

生じたりした場合には、当院の規定に基づき、診療の拒否や退去、警察への通

報などの厳格な対応を取らせていただく場合がございます。 

 

【対象となる行為の例】 

   ・暴言・大声・威嚇・侮辱的な発言 

   ・暴力行為・物を叩くなどの威圧的な態度 

   ・職員に対する執拗な謝罪要求や居座り、長時間の拘束 

   ・セクシャルハラスメント（不適切な接触、発言など） 

   ・許可のない院内での写真・動画撮影や録音 

   ・SNS 等への個人を特定できる誹謗中傷の書き込み 

 

 医療は、患者様・ご家族と医療従事者との相互の信頼関係のもとに成り立つ

ものです。これからも地域の皆様に信頼される病院であり続けるため、何卒ご

理解とご協力をお願い申し上げます。 


